Call - Agent - Hauptsache Authentisch! (m/w/d)

(468)

© standort: Dresden Anstellungsart(en): Minijob, Teilzeit - flexibel, Teilzeit - Vormittag, Vollzeit
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Das ist dein Job:

Du liebst es zu telefonieren, bist charmant und hast ein Handchen dafir, Menschen zu
begeistern

[0 Dann suchen wir genau dich! [

e Einfach mal schnacken: Du fuhrst lockere Gesprache mit unseren Kunden - ohne starre
Skripte, daflir mit viel Herz.

e Tiuroffner: Mit deiner sympathischen Art weckst du Neugier und legst den Grundstein flir
erfolgreiche Zusammenarbeit.

e Probleme? Du findest Losungen: Du hilfst mit Leichtigkeit weiter und sorgst daflir, dass die
Leute am anderen Ende der Leitung mit einem Lacheln auflegen.

e Team-Vibe: Du arbeitest in einem Umfeld, in dem Lachen erlaubt und Teamspirit Standard
ist.

Das wird dir geboten:

e Hybrid-Modell: Arbeite im Team vor Ort oder nutze die Option auf Hybrid-Work (Homeoffice),
sobald du dich sicher flhlst.

e Flex-Time: Montag bis Freitag zwischen 09:00 und 18:00 Uhr. Wir schauen gemeinsam, wie
deine Stunden am besten in deinen Alltag passen.

e Wochenende heiBt Freizeit: Samstags und sonntags bleibt das Telefon aus.

e Einfacher Einstieg: Du wirst intensiv eingearbeitet, damit du dich ab Minute eins sicher
fahlst.

e Echte Wertschatzung: Bei uns bist du keine Nummer, sondern ein wichtiger Teil des Teams

Deine Benefits bei uns:

e Vielfalt statt Routine: Du lernst unterschiedliche Branchen und Unternehmen kennen -
Langeweile ausgeschlossen!

e Der perfekte Tiiroffner: Profitiere von unserem riesigen Netzwerk und exklusiven Kontakten
zu Top-Arbeitgebern.

e Karriere-Sprungbrett: Ideal fir Quereinsteiger — wir ebnen dir den Weg und unterstitzen
deine Entwicklung.

e Sicherheit trifft Flexibilitat: Du genieBt ein unbefristetes, festes Arbeitsverhaltnis mit
abwechslungsreichen Einsatzmadglichkeiten.



e Individuelle Betreuung: Wir begleiten dich persdnlich und auf Augenhéhe.

e Attraktive Extras: Faire Bezahlung, Urlaubs-/Weihnachtsgeld, Zuschlage fiir Uberstunden
u.a.

Das bringst du mit:

e Vorkenntnisse? Nicht nétig. Dir wird alles gezeigt, was du wissen musst, deine Ausstrahlung
zahlt mehr als jedes Zertifikat.

e Alter? Vollig egal. Ob 18 oder 65+ - wir schatzen jede Perspektive. Wir suchen
Lebenserfahrung oder frischen Wind - beides ist willkommen!

e Leichtigkeit: Du nimmst ein ,Nein™ nicht persénlich und bleibst am Telefon immer authentisch
und locker.

e Mindset: Du bist authentisch, hast Spa8 am Reden und lasst dich nicht so schnell aus der
Ruhe bringen.

e Sprache: Du hast eine gute Ausdrucksweise, sprichst sicher in Deutsch und traust dich,
einfach drauf loszureden.

Klingt wie fir Dich gemacht?
Tel.: 0351 40752420

E-Mail.: jobs.dresden@merbt.de

Tarifvertrag: GVP
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